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Los procesos de evaluacién de competencias de 360 °pueden variar de
muchas formas, segun el cliente y sus necesidades. En RhWeb hemos
realizado con éxito mas de 50 procesos de evaluaciones para diversos
clientes, a lo largo de varios afios. En este tiempo hemos conocido
practicamente todas las variantes puede tener un proceso de esta
naturaleza. Al final del dia, lo que nos ha distinguido es que ofrecemos una
herramienta que se adapta al 100% a sus necesidades, y no una
herramienta estatica a la cual se deban de adaptar ustedes.

La siguiente es una propuesta "tipica" de un proceso de evaluacion de
competencias para ilustrar a grandes rasgos como funciona dicho proceso.
Algunos de los pasos aqui mencionados tal vez no apliquen en el caso de
ustedes, y de igual forma, es posible que exista algun paso que ustedes si
necesiten y que no esté contemplado en este ejemplo.

Durante esta presentacion, utilizaremos la empresa ficticia "Olive Oil" a
manera de ejemplo, esperando que en un futuro préximo, sea el nombre
de su empresay su logotipo los que aparezcan aqui.
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evaluacion de competencias de 360°

La presente propuesta esta organizada de la siguiente forma:

Descripcion General
@ diagrama de flujo
® pantallas
Requerimientos
@ paralos usuarios
e para "Olive Qil"
Tecnologia

© software
© hardware
Cronologia / Etapas
Entregables
Sobre RhWeb
Informacién Comercial

—_— .
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diagrama de flujo

Se pretende implementar una
aplicacion web para realizar una

evaluacion de 180 y 360 grados 2. Seleccion de pu——
. . evaluadores
entre los empleados de "Olive Oil".

Este diagrama ilustra a grandes 3. Envio de correo

electrénico para

rasgos el flujo de este proceso una o L
solicitar autorizacion

vez que toda la informacion
necesaria esté cargada en la base
de datos.

4. Autorizacion

Las pantallas que veran en las
siguientes laminas estan ordenadas
acorde a este diagrama con el fin
de explicar mejor como funciona el 5 Realizar
proceso completo. Evaluaciones

6. Consultar
Resultados

—— S

——— L —

e R D
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pantallas
Inicio de sesion (login)

w2\ Olive
27990\ 5

evaluaciones 180° y 360°

Introduzca la informacién solicitada:

ID Empleado [0259513

Contrasefia |ooooooo

Para iniciar una sesion en la aplicacion, el empleado debera
introducir su usuario y contrasefia. Se puede utilizar la direccion
de correo electronico, el nimero de némina, 0 una combinacion
de ambos.

\\
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pantallas
Seleccion de evaluadores

\\‘ O]ive Antes de iniciar...

l\\‘ Es obligatorio que selecciones 4 personas para que te evalten.
I” ’ 3 Selecciona 4 personas laterales de |a lista, y haz click en el botdn Asignar Evaluadores cuando hayas terminado.

Tu jefe debera aprobar a los evaluadores que elijas. En caso de no ser aprobados, deberas repetir este proceso. q P - =
La lista que aparecera aqui, s6lo

. " [ . ' -
Bienvenido(a), [T | Clave Nombre Na. Némina E Mail == -
e Wiackicho oom Sl S it | mostrara a los evaluadores que
[ ABREU GUEVARA CARLOS [ 5 -
45 org. ;
R R - 77197 FRANCISCO ! 089212 wcarabreu@mfonavn org.mx tengan menos de 5 eV&lU&CloneS
——— [T | 21377 | ABRIL VALDEZ LUZ MERCEDES W asignadas_ Este proceso es
EMail jtorres@infonavitorg.mx r .3,21431 VABURTO MIGUELES ENRIQUE | 210148 | 7eabuﬂo@infonavﬂ.org.m transparente para el Usuario.
Puesto Ejecutivo Nacional r : 23284 | ACEDO VALENZUELA CARLOS 099300 cacedov@infonavit.org.mx
Grafica 1 Autoevaluacidn, Grupo y [T | 19830 | ACERO DIAZ MARIO BENJAMIN 250067 mbacero@infonavit.org.mx
Terceros :
- | 20985 ;:AE:‘I:EDgHERNANDEZ AL 170277 racevedo@infonavit.org.mx
T | 21746 JA:SYEE:O SUANDL SR e 330117 pacevedo@infonavit.org.mx
SALIR >> [ T L]
| 19417 ::§X§§::nonoo RUSLY 331677 laceves@infonavit.org.mx
r ‘ 21582 | ACEVES NIETO SILVIA KARLA 331615 skaceves@infonavit.org.mx
[T | 19757 | ACEVES ROSAS BLANCA ESTHELA | 090749 bleaceves@infonavit.org.mx
r |211s0 Q:ggg CASTRO ROBERTO 200343 s aRTonavioor T Al hacer click en el boton, se
v [T T | o enviara automaticamente un
r ; 21418 | ACOSTA DIAZ SARA 210166 sacosta@infonavit.org.mx
] correo electronico al jefe en
O | 22078 LAJ:;)SI'A EABCLAMAN IS DE LS 097023 Imacosta@infonavit.org.mx J
15 : r cuestion para solicitar su
[T | 21898 | ACOSTA GIRON MARICRUZ 100384 macosta@infonavit.org. . iy
i autorizacion.
[T | 22020 | ACOSTA GUERRERO EDUARDO 330965 =

Asignar Evaluadores >> r _ﬁ

Antes de poder realizar alguna evaluacion, se le solicitara al empleado
gue asigne a sus evaluadores (debera asignar 4 obligatoriamente ).

i NS

th:

web
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pantallas
Autorizacion de evaluadores

Proceso de Evaluacion de 360°

‘vara:
Asunto:

|»

Apreciable Sara Acosta Diaz:

Como parte del proceso de evaluacion de 360° que se esta llevando a cabo en A, es necesario que
autorice o desapruebe a los evaluadores que JOSE TORRES ESTRADA solicitd.

Por favor haga click en el siguiente vinculo para hacerlo.

Los evaluadores no podran iniciar sus evaluaciones hasta no tener su autorizacidn. por lo cual es

importante que atienda este correo lo antes posible.

Atte.

El superior designado, recibird un email
solicitando su autorizacién para que los
evaluadores puedan iniciar sus evaluaciones.

Simplemente debera hacer click en el vinculo
gue recibira y automaticamente lo mandara a la
pagina correspondiente para autorizar las
evaluaciones del empleado en cuestion.

RRHH / \\\.

 ————

Después de haber hecho click en el vinculo,

Olive
A

Bienvenido(a),

aparecera una pantalla como la que se muestra | Haingresado con éxito a su cuenta.

del lado derecho. Ahi el jefe podra ver quiénes Nombre ACOSTADIAZ SARA
son los evaluadores que el empleado eligié y Ustbatier) 210100
EMail sacosta@infonavit.org.mx

debera Autorizarlos para que éstos puedan

Puesto Delegaciones Regionales

iniciar sus evaluaciones, o bien, NO Autoevaluacién, Grupo v

Gréfica 1 Terceros

autorizarlos, de manera que el empleado pueda
volver a seleccionar a sus evaluadores.

SALIR >>

NOTA: El jefe designado también podra llegar a esta

pagina iniciando su sesién en el sistema. El vinculo
simplemente ahorra tiempo ya que lo mandara a la pagina

~

lista de evaluadores

Esta es la lista de evaluadores que José Torres Estrada eligio.
Revisela y haga click en alguna de Ias opciones que aparecen abajo.

Clave Nombre | ID Empleado E Mail ‘
20345 | AGUIRRE SOBREVILLA MARTHA REBECA 160345 raguirre@infonavit.org.mx \
211117 CASTRO BOCANEGRA ARTURO FRANCISCOT 230165 :7acastrob@infonavit.org.mx7‘1
21678 | ACOSTA TORRES MARIA DE LOURDES - 100016 ' lacosta@infonavit.org.mx ‘
222697 CASTILLO GONZALEZ IGNACIO 1 097975 Vicastil!og@infonavitorgmx“%

Al hacer click en este botdn, los evaluadores ya podran
empezar a evaluar a José Torres Estrada

Autorizar Evaluadores

Al hacer click en este botdn, José Torres Estrada tendra
que realizar algtin cambio en su seleccion de
evaluadores. Por favor, pdngase en contacto con €l para
indicarle cudl de los evaluadores que selecciond deberia
cambiar

exacta para autorizar a los evaluadores en cuestion sin
necesidad de teclear su usuario y contrasefia

\\
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pantallas

Realizar evaluaciones

X \\\\' Olive
79f) 5

Bienvenido(a),

Ha ingresado con éxito a su cuenta.
Nombre TORRES ESTRADA JOSE
Usuario 090219

EMail jtorres@mydomain.com
Puesto Ejecutivo Nacional

Autoevaluacidn, Grupo y

Grafica 1 Terceros

SALIR >>

Aqui se muestra y explica la pantalla que vera un evaluador, posterior a

Evaluaciones a realizar (COMPETENCIAS):
Usted debe de evaluar a las siguientes personas.

Haga click sobre del nombre de |a persona que desea evaluar.

No.
Nombre El'npleado
TORRES ESTRADA JOSE 090219
BAZA LAZCANO PATRICIA 096797
SEGUNDO MONTERRUBIO JULIAN
GUADALUPE 096812
ACEVEDO HERNANDEZ RUTH
JEANNETT 2t
ACEVEDO OVANDO PROSPERO
JAVIER SR
AGUIRRE VALENZUELA Fan

FRANK CARLOS

la asighacion de sus evaluadores.

E Mail Status
jtorres@mydomain.com Pendiente
pbaza@mydomain.com Terminado

Autorizacion

josegundo@mydomain.com )
lgsegundo@my Pendiente

Autorizacion

racevedo@mydomain.com  “p oo

Autorizacion

pacevedo@mydomain.com BeNents

faguirrev@mydomain.com Pendiente

Para realizar una evaluacion, simplemente es necesario hacer click

sobre el nombre de la persona que se desee evaluar. La siguiente

lamina ilustra este siguiente paso.

La autoevaluacion, y la evaluacion
del superior estaran pre-definidas
desde un principio y habilitadas. En
este caso, la persona ya evalué a su
superior y tiene pendiente su
autoevaluacion.

3 personas solicitaron ser
evaluadas por este empleado, sin
embargo estas evaluaciones no han
sido autorizadas por los respectivos
jefes de los solicitantes.

1 persona solicité ser evaluada por
este empleado y la solicitud ya fué
autorizada. Es por eso que el link
esta habilitado.

\\
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pantallas
Realizar evaluaciones o5 renciivos aparecen

automaticamente dependiendo del

.

ﬁsted esta evaluando a: AGUIRRE VALENZUELA FRANK Reporta con toda veracidad y claridad los resultados de los

CARLOS 15 trabajos que se le encomiendan, asumiendo Ia

grupo al que pertenece el evaluado,

Dedique el tiempo necesario para comprender |a siguiente responsabilidad de que estan apegados a las normas las competencias que tiene

escala. Responda el cuestionario del lado derecho tecleando vigentes. . d ;
valores del 1 al 4. Haga click en el botén Continuar == una vez 18 Selecciona entre diferentes alternativas, la opcién que Rl il eelant ok
que haya terminado. responda mas eficazmente a la solucién de un problema.

correspondientes. El sistema
Conoce y cumple los estdndares de calidad de los

|4
|3
ESPORADICAMENTE 1 17 Citces0t o ogausinteicne: |2 revuelve estas preguntas antes de
Respetay ayuda a los demads sin importar sexo, edad, raza I— presentar|357 de tal forma que no
18 o preferencia politica. 3 . .
2 aparezcan juntos los reactivos de una
19 Resuelve dificultades que obstaculizan el logro del objetivo |2 sola competencia y también se Iogra
Muestra interés por conocer otras formas de desempenar I— i q
3 e sutrabajo, ante situaciones nuevas del entorno. 4 que todos los cuestionarios sean
21 Utiliza los recursos materiales exclusivamente para su h_ diferentes (en orden al menos). Para
trabajo y da cuenta de lo utilizado i 4 :
4 hacer mas amigable esta tarea al
Proyecta orgulle y compromiso por |a labor social que . 2
22 realiza el Instituto, mostrando disposicidn y reponsabilidad |3 - usuario, despues de responder un
Antes de iniciar responda lo siguiente: en todas sus actividades. teactive. el cursor se posiciona
' Convivencia Rara Silo desea, puede registrar alglin comentario

En términos de convivencia,
indique cudl de las siguientes € Convivencia Mensual
opciones describe mejor su € Convivencia Quincenal
relacién con la persona que
estd evaluando:

u observacidn sobre esta evaluacion: automaticamente en el siguiente.

Me parece gue Carlos Aguirre tiene un
gran espiritu de equipo...

' Convivencia Semanal 23
€ Convivencia Diafia Al terminar, el evaluador tendra la

\ opcién de registrar algan

= ) iy
—/ comentario adicional sobre la

\_

Bebera especifiearel grado de Ejemplo de una evaluacion. La pagina valida que se responda
convivencia que tiene con la

evaluacion

personalgUETee R o] correctamente en todos sentidos. Por ejemplo, se debe responder
todos los reactivos, sélo se puede responder valores del 1 al 4, entre

otras validaciones.
\

. ®
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pantallas

Consultas en linea

Desde la aplicacién, podran consultar en

/aﬂ
=G

sé Torres Estrada

i ) L. upo3 Actitud Integrado 1
tiempo real las diferentes gréaficas : Ve
disponibles. El sistema tiene la capacidad de .

Actitud Visio . E Sentido d
generar CuanUier t|p0 de gréﬁca: pie’ Sentido de ‘IJcséTcrres Estrada Imegialém ES‘;%%;CE 35 E":Es"“a E'“';“;s;“ial P?Sg;e%ag
histograma, radar, &rea, etc. etc. epgadad [ Grpo3 383 22 378 22 18 36 Y.
Las graficas que se muestren desde la
aplicacién dependeran del requerimiento de o 40 &5 oo 100 \
"Olive Qil*, asi como los datos a graficar. P'aneagrﬁony; g;:ﬁén de | 325 Autoevaluacién

hivel requerido; 50 Terc'e 1os

Asimismo, se pueden des-habilitar en caso Exceldiicla funcional (3de 5)  B9.44 Estandar
) Empresarial BrEaErtn 6 Resulesne 25 Autoevaluacion

de que no qweran que IOS empleados hivel reguerico; 46.88 Terceros

- funci I (3ded :

puedan ver sus resultados en linea. el 3de® | 17 Estandar

Transparenciay Rendicion = 25 Autoevaluacion
o oz . i de Cuentas
Con base en la informacion que tenemos de \ Ovtentecidn nivel requenido: 4062 AL
xema funcional (3 de 5) B4.58 Esténdar

parte de "Olive Qil", lo mas légico seria

visidn Socialy Estratégica 22 Autoevaluacidn
graficar las calificaciones obtenidas por el IS EEEEE S, jiLe TEEEREE
funcional (3 de §) GEER Estandar

empleado en cada competencias y 4 Ny 25 Autoevaluacion

g il

compararlas contra el promedio de grupo al o Terceros
. . 3] 71.44 Estandar

que pertenece, y/o el promedio de varios los T FTe—
grupos, y/o el promedio global, etc. etc. Avanice dal e ez JEEE DS
proyecto, BB.23 Estandar

Cabe mencionar que estas gréaficas son s ico = AHIOEvaluSCion
. . o ar.a Terceros
independientes de los entregables, donde 5) 5.4 Estandar

también habran gréficas idag 25 Aore dagkin
1 o 46.88 Tercerns
\ ddes) 1505 Estandar

=
o
~
o

Flexibilidad v Aprendizaje 25 Autoevaluacin
hivel requetido: 50 Terceros

e
A
web

\
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requerimientos
Para los usuarios

© Computadora con conexion a internet

@ La aplicacion funciona con practicamente todos los navegadores
normalmente usados: Firefox, Internet Explorer, Google Chrome y
Safari. Incluso se puede abrir desde algun aparato con conexion a
internet, como iPhone, iPod, iPad etc. pero se recomienda utilizar
una computadora.

Para "Olive Oil"

Por parte de "Olive Oil", requerimos lo siguiente para realizar esta

evaluacion:

¥ Lista completa en formato de Excel , de los evaluadores y
evaluados que formaran parte de este proceso, incluyendo como
minimo: nombre, email y grupo/puesto al que pertenece

¥ Lista en formato de Excel donde se indique quién es el superior
de cada persona que sera evaluada.

—— =
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tecnologia
Software

© La aplicacion esta desarrollada con tecnologia JAVA.

@ Funciona en un servidor dedicado con SO Linux.
Hardware

®© Intel Pentium 4 2.4 GHz

®© (2) 80GB HardDrives

© 2 GB Memoria RAM

®© SO: Red Hat Enterprise Linux

La aplicacion y el servidor donde funciona esta preparada para soportar
cientos de usuarios simultaneos de tal forma que no existan
eventualidades de caracter técnico durante el proceso de evaluacion.
Utilizamos la tecnologia aqui descrita para este fin.

B =

®
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cronologia/ etapas

Tiempos estimados (ejemplo promedio)

ID | Task name Length | Start Finish = |Febr|iro e i i = IMa'zli 2013 - " <
1 " Desarrollo - Adaptacion de la aplicacion 10d| 01/02/2013| 14/02/2013 |1

2 Carga de informacion a la BD 5d| 15/02/2013| 21/02/2013 :|1

3 Pruebas 2d| 22/02/2013| 25/02/2013 :Il

4 - Realizar Evaluaciones 10d| 26/02/2013| 11/03/2013 [ Il

5 - Creacion y entrega de reportes 10d| 12/03/2013| 25/03/2013 [

6 - Parte tedrica - definir textos para reportes 15d| 01/02/2013| 21/02/2013

Desarrollo / Adaptacion de la aplicacion

(10 dias habiles) Nuestra aplicacién hoy en dia, resuelve en un
80% los requerimientos mencionados en esta propuesta, por lo
cual sera necesario invertir este tiempo para adaptarla al 100%.

Carga de informacién a la BD (5 dias habiles) Sera
necesario cargar en la base de datos, la informacion de
evaluadores, evaluados, jerarquia y grupos entre otras para
poder dar inicio al proyecto.

Pruebas (2 dias habiles) Una vez que todo esté listo para
empezar la evaluacion, se recomienda tener un corto periodo
para que validen la aplicacién en todos sentidos. La idea es que
puedan constatar que los cuestionarios aparecen
correctamente, y que la informacion jerarquica de "Olive Oil"
coincida con la realidad, y en general cualquier detalle que se
quiera revisar.

Realizar Evaluaciones (2 semanas) Esta es la etapa
en la que los empleados de "Olive Oil" realizaran sus

evaluaciones correspondientes. Este paso podria durar 1 s6lo
dia, si es que todos los evaluadores asi lo decidieran, pero
normalmente toma un poco mas de tiempo debido a la
disponibilidad de los empleados para dedicarle el tiempo
necesario a este proyecto.

Creacion de entregables (2 semanas) Una vez
terminada la evaluacion, requeriremos de este tiempo para
elaborar todos los reportes individuales y grupales necesarios.
Cabe mencionar que desde el sistema podran consultar en todo
momento diversos resultados y gréaficas en tiempo real.

Parte tedrica (3 semanas) Para poder generar las
conclusiones y recomendaciones de los reportes individuales,
los psicologos deben analizar todas las competencias y
comportamientos para asi crear estos textos.

\
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entregables
DESCI’ipCi(’)n Reportes Individuales:

Estos reportes contendran graficas de las calificaciones obtenidas

) , ) » , por el empleado en cada competencia, donde también aparecera
Entregaremos a "Olive Qil", toda la informacion que requiera , _, ) )
, o graficada su autoevaluacién y los promedios de diversos grupos
obtenida en este proceso, de la siguiente forma: ) , ) i o
gue "Olive Oil" decida para fines de comparacion.

© Reportes Individuales i ) o .
Asimismo se incluiran las recomendaciones de desarrollo para

® Reportes Globales cada empleado, basadas en los resultados obtenidos.

@ Sabanoides (diversas listas de informacion)

A continuacion, se describe brevemente cada uno de estos: Sabanoides:

A reserva de cual sea la necesidad especifica de "Olive Oil",
entregaremos diversas hojas de célculo conteniendo los resultados
Estos reportes contendran graficas comparativas de los obtenidos en la evaluacion. Algunas posibilidades son:

diversos grupos que "Olive Oil" requiera.

Reportes Globales:

Lista de calificaciones de competencias por empleado

Los grupos disponibles para elegir son: ' L .
tllgg P P g Lista de calificaciones de competencias individuales por empleado.

Segun el cargo: Grupo 1, 2, 3y 4. La diferencia entre esta lista y la anterior, es que en la anterior, la
calificacion de cada competencia es el promedio de las
evaluaciones que le hayan hecho a un empleado, y en esta lista
aparece cada una de ellas por separado.

No obstante, segun la estructura organizacional, se pueden
obtener otros grupos como el de los pares o clientes
internos, que se pueden a su vez clasificar en pares del
grupo 1, pares del grupo 2, etc. y de la misma forma para los Lista de calificaciones de preguntas/reactivos por empleado.

miembros del equipo. A fin de cuentas, se podra clasificar la i -
Lista de todas las respuestas por separado que se hicieron durante

informacion de cualquier forma que necesiten, siempre y la evaluacion

cuando esté definida en la lista de empleados que nos
entreguen.

i |
Rh,
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entregables
Ejemplos: reporte individual

\

JOSE TORRES ESTRADA
resultados de competencias

puesto:  Analista de Credito
coordinacion regional:  Sur
fecha: Noviembre 2011

Sentido de Propiedad

Excelencia Empresarial
Capacidad de actuar
ma ¢ & p

ectivo, de
cliente,

teno como

or empresa del sector

Orientacion Externa

Capaddad de faclitar e

Innovacion

Capacidad de generar e implementar una solucon diferente que
agreque valor ol resultado esperado

Vision Estratégica de Negocio

Capacidad de contrit afiia y alcance de la

0 desde

5, al 2 dindmica del mercado y del neg

dad de actuar con espintu de equipo global, fun
litador de ¥ acdn de 38 Srey

RECOMENDACIONES DE DESARROLLO:

1.- Serd necesario con apoyo de su jefe, hacer un plan
de desarrollo dentro de la organizacién a corto, mediano
y largo plazo, con la finalidad de considerar su
crecimiento en forma lateral, ascendente, o a
profundidad, A partir de ello, planear un programa de
capacitaciéon que le permita el desarrollo integral de sus
habilidades gerenciales tales como

Sentido de Propiedad

Excelencia Empresanal

Orientacion Extema

Innovacion

Visién Estratégica de Negocio

Actitud Integradora

1 1 1 1 1
0 05 1 15 2 25 3 35 4

Visién | g T
Actitud " | W< Orientacion | Excelencia = Sentido de
Integradora Esl’r:;gg: Gy novacin Extema Empeesanial | Propiedad
(#Promedio Global | 342 23 | 294 | 316 | 388 | 233
| WAutoevaluacion 4 4 3 3 4 3
WGrupo 2 3% 284 246 29 £l 219
WJosé Tomes Estrada| 375 225 | 275 | 35 | am 325

comunicacién, liderazgo, negociacion, etc. con estas habilidades desarrolladas podra
desempefiarse de manera exitosa en su funcién actual y para la que sea promovido.

2.- En forma personal el Comandante regional debera desarrollar su capacidad de
autoaprendizaje para aplicar en la medida de lo posible las mejores practicas en su
quehacer laboral, se sugiere que se apoye de lecturas de su interés y sugeridas por un
coach.

3.- Para lograr éxito en su desarrollo integral se sugiere participar en sesiones de
coaching para dar seguimiento a sus aprendizajes y el desarrollo de las habilidades
directivas.
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entregables
Ejemplos: reporte global

Sentido de Propiedad

Excelencia Empresarial

Orientacion Externa

Innovacion

Vision Estratégica de Negocio

Actitud Integradora

0 05 1 15 2 25 3 35 4
2 Vision ; i 5 z

Actitud S = Orientacién | Excelencia Sentido de

Integradora Esﬁgsgﬁz de| Innovacion Externa Empresarial | Propiedad
Promedio Global 351 284 282 318 373 2.81
= Grupo 1 342 2.34 2.94 3.16 3.68 2.33
B Grupo 2 329 39 3N 315 365 345
BGrupo 3 3.56 2.84 2.46 2.9 3.84 2.19
mGrupo 4 375 2.25 2.75 35 3.75 3.25

== = N eeT=s
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entregables
Ejemplos: sabanoides (hojas de calculo)

T S O O 1 o | E F 6 | wu | ! y ook | o | .m | N | o | p

. resultados de la evaluacion por competencias - tacticos
PYEVALUADO EVALUADOR

Trabajo en Transparenc Gestion de

Excelencia Equipoy iay la
Clave Orientacion en el Orientacion Desarrollo Desempefio Desarrollo Liderazgo Rendicion  Vision Organizaciéo Toma de Comunicz
£l Empleado  Nombre Empleado Nombre Social Servicio aresultados de Alianzas Etico deTalento de Personas de Cuentas Estratégica n Decisiones 6n

4 331486 GONZALEZ TOF 250078 ROMO MEDIN 125 118.75 125 125 125 1125 11875 125 125 1125 11875
GONZALEZTOF'OQBGZS GUEVARA CAST 11875 1125 11875 100 125 1125 11875 1125 1125 118.75 125 118
GONZALEZTOF’IEDZdS GONZALEZ LOF 11875 11875 125 125 125 125 125 125 1125 125 125
GONZALEZ TOF’250017 VAZQUEZ MOM 100 100 106.25 100 100 100 100 100 100 100 100
GONZALEZTOF'331486 GONZALEZ TOF 125 11875 125 11875 125 125 125 125 1125 125 125 118
GARCIAARR|AI’250079 ROMOC MEDIN 125 11875 125 1125 125 11875 1125 125 125 125 125 11§

10 250058 GARC!AARRSA"DQSO?l NAVARRO BAR 125 125 125 11875 106.25 11875 1125 11875 125 125 125

71173250058 GARCIAARRiAI'ZSOOOB RAMOS GOUR! 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125
12 '250058 GARC:AARR(NESDDOS ESPARZA BERN 125 125 125 1125 125 11875 125 125 125 125 125 1
7]7.;'250058 GARCIAARR|A1'250058 GARCIA ARRIA 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125

14 7250046 BACAAGUILER'ZSOCWS ROMO MEDIN 125 118.75 125 125 125 11875 125 11875 1125 125 11875

15 '250046 BACA AGU!LER.’OQIQSB ALCIBAR RAMI 1125 125 1125 1125 11875 106.25 100 125 1125 106.25 118.75 11§

16 '250046 BACAAGUILER'DQZSSB DIAZ HERNANC 125 125 125 1125 11875 11875 11875 125 1125 125 11875 118

71'7777350046 BACA AGUILER’OQSSGS PIfA FLORES I 11875 11875 125 125 125 125 11875 11875 1125 118.75 125

18 550046 BACAAGUILER'250046 BACA AGUILER 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125

71797'250112 RODRIGUEZ A\'250079 ROMOC MEDIN 11875 1125 11875 125 125 11875 125 11875 125 118.75 11875

20 '250112 RODRIGUEZ A\'ZSOOSS GARCIA ARRIA 125 11875 125 125 125 125 125 125 125 11875 125 118

21 '250112 RODRIGUEZ A\’ZSOOIA ORTIZ BALDER, 125 125 125 11875 125 125 125 125 125 125 125

22 '250112 RODRIGUEZ A\’250112 RODRIGUEZ A\ 11875 1125 1125 1125 125 11875 1125 11875 100 116.6667 11875 10

7?333250112 RODRIGUEZ A\'150275 CORONA MAS( 50 50 50 50 50 416667 50 50 50 50 50 58.3.

24 7150275 CORONA MAS('250079 ROMO MEDIN. 125 125 125 1125 11875 1125 106.25 125 125 118.75 11875

25 '150275 CORONA MASE’150275 CORONA MAS( 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125

26 ?150275 CORONA MASE'ZSOIDS ALFARO LOPEZ 75 75 81.25 62.5 68.75 75 8125 75 875 68.75 56.25

27 "150275 CORONA MAS(’ZSOIll DAVILA GUTIEF 11875 125 11875 1125 11875 125 1125 125 125 125 125 118

28 '150275 CORONA MASE'250113 TORRES CARRA 25 25 25 25 25 25 25 25 33.3333 25

727:97(150395 SORJAGONZA[’lSOSQi RUIZ GESSENIL 100 83.75 81.25 93.75 100 100 81.25 1125 100 100 875 93

30 '150395 SORIA GONZA[’ISOBQS SORIA GONZAL 11875 1125 125 1125 125 125 11875 125 125 125 125
7327[”'150395 SORIAGONZAL’iSODSG FLORES LENI YU 11875 125 11875 118.75 125 125 125 125 125 118.75 125
32 "150395 SOR!AGONZA[’lSOADB QUINTERO DO 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125 125
33 '150395 SORIA GONZA[’330255 CESERIA IBARRI 125 106.25 125 1125 11875 11875 1125 11875 125 125 125
34 '098355 LEGORREAZA".SDS% RUIZ GESSENIL 106.25 100 11875 106.25 11875 106.25 100 11875 875 1125 11875
_?1§7y098365 LEGORRETA

ZA'OQSSGS LEGORRETA ZA 1125 106.25 11875 11875 125 1125 11875 125 100 125 125 11
4




entregables
Ejemplos: menuds de entregables

A | B | c |

WX Olive
'I”” A A B & D

1
2 L
3 Reportes Globales de competencias ~\\\‘I-\\ Oh‘\/ €
= - _
: Zd/AE
5 Reporte Descripcion Consulta
Grupo 1 Grafica de- resultados de competencias del grupo 1 con Nar [For e
6 | comparaciones dicidual d .
Grafica de resultados de competencias del grupo 1 con Reportes Individuales de comPEten‘:Ias
Grupo 2 . Ver Informe
7 comparaciones
Grafica de resultados de competencias del grupo 1 con im. Némina Nombre Consulta
Grupo 3 _ Ver Informe
| 8 | comparaciones 331486 AYALA SEGURA JULIO CESAR Ver Informe
, i Grafica de_ resultados de competencias del grupo 1 con ek 2351486 ALEGEE ALONSDO JUAN ANTONIO Ver Infarme
== COT';F”ZC'O“ESI e — . 331485  ARCE RODRIGUEZ GERARDO ver Informe
0 Todos jrat": R tados de competenciasdelpromedio |\ nforme [ 331486 AVELINO LORENZANA GUSTAVO ver Informe
e todos los grupos...
] " . EFLP . . ” $ 331486 ALDANA HERNANDEZ MARIA DEL SOCORRO Ver Infarme
Reactivos / Reactivos/Comportamientos mejor valuados y méas T
: . i Ver Informe 250058 ALDERETE LERMA RICARDO ALBERTO Ver Infarme
11 Comportamientos bajos de la evaluacion... —_—
250058 AMNZALDUA MAJERA LUCIA ELIZABETH Ver Informe
13 250058 ALDERETE LERMA RICARDO ALBERTO Ver Informe
A 14 250058 ALEGRE ALONSO JUAN ANTONIO Ver Infarme
Para poder consultar de manera sencilla los reportes que — T
T 15 250058 ALCANTARA FLORES JOSE ALBERTO Ver Informe
entregaremos, existiran menus como los que aparecen aquil. 16 350046 AHUMADA NAVARRO MARTIN ver Informe
ui ) 1 _ 17 250046 AGUILAR OLIVA ACELA Ver Informe
Asimismo, los informes/reportes seran archivos de excel 18| — ALEARO SOTO EDMUNDO Ver Informe
individuales (sin macros y sin féormulas) de tal forma que 19 250046 AGUILAR OLIVA ACELA Ver Infarme
puedan maniobrar con ellos sin dificultad, para efectos de B ceeih  SWEARE CIORIE RO R W BRI Ver Informe
i | | B 21 250112 AMNDRADE TAPIA NESTOR Ver Informe
enviar alguno por correo electronico etc. 22| 250112 ALFARO SOTO EDMUNDO ver Informe
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Clientes

Somos una empresa con mas de 12 afios en el mercado ofreciendo
soluciones para el area de recursos humanos. Dentro de estas
soluciones esta la aplicacion para realizar evaluaciones de 360° para
medir competencias, con la cual hemos realizado méas de 50 procesos
de evaluaciones y seguramente muy similares a la que la que desean
realizar.

Algunos de los clientes con los cuales hemos trabajado para este
proceso en particular son:
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www.rhweb.net
ventas@rhweb.net
52 (55) 5553-4800
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